富士施乐用户机器上的杀毒软件病毒库还是比较老的版本，这些病毒库无法更新的电脑比较容易遭到病毒攻击或者成为一个病源而影响公司其他电脑的正常使用。所以要求最近一次去做维护的时候，检查杀毒软件版本和病毒库。并把情况写在服务单内。
以下是各软件的地址，如有技术方面的问题请联系邮件最下面的客户IT，如果有技术以外的其它问题请直接联系我，多谢！
杀毒软件建议更新版本 Mcafee 8.5 \\hdocu\Install_Software\Mcafee\Mcafee8.5SP6\8.5sp6
自动更新补丁          EPO \\hdocu\Install_Software\Mcafee\Mcafee8.5SP6\framepkg.exe
                        Anti Spyware  \\hdocu\Install_Software\Mcafee\Mcafee8.5SP6\asem8.5
以上三个都要装。
安装手册：
Install Mcafee Virus Scan 8.5 

新安装MCAFEE8.5,（或者做GHOST时）请按照以下的步骤：
      \\hdocu\Install_Software\Mcafee\20080827

1.安装8.5

2.安装SP6  

3.安装mcafee antispyware 8.5

4.进入MCAFEE 控制台，禁用访问保护服务。（注意这一步很重要）
5.安装EPOAGENT

6.进入MCAFEE 控制台，开启访问保护服务。
7.访问：http://机器名:8081，如显示正常，表明安装正常。
如需得到帮助，及时跟各个SITE Leader联系。
	No
	职位
	姓名
	联系方式
	备注

	1
	东部区负责人
	沈建斌
	13636571225
	杭州,南京,合肥,郑州,苏州,无锡,温州,长沙

	2
	南部区负责人
	陈满松
	13527843184
	广州,深圳,东莞,福建,厦门

	3
	西部区负责人
	李冬梅
	13018211357
	成都,武汉,西安,重庆,昆明

	4
	北部区负责人
	张为
	13401193258
	北京,大连,沈阳,青岛,长春,天津,哈尔滨
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